ZALACZNIK

KARTA PRACY - TWORZENIE PERSONY

1. Demografia. Kim jest Twoj odbiorca?

Okresl: Wiek, ptec¢, miejsce zamieszkania czy wyksztatcenie czy status zwigzku.

2. Praca. Czym sie zajmuje?

Podaj nazwe stanowiska, zakres obowiazkow, wielkos¢ firmy, branze...

3. Rytualy. Jak wyglada jego lub jej typowy dzien?

Zdefiniuj punkty stycznosci z marka: o ktorej wstaje, co czyta do Sniadania, jak jezdzi do pracy, czym

sie zajmuje w czasie wolnym.

4. Bol. Jakie problemy mozesz pomé6c mu rozwigzac?

Problemy te jedynie luzno musza nawiazywaé¢ do Twojego produktu - jezeli zobaczy rozwigzanie,
wzbudzisz jego zainteresowanie.

5. Wartosci. Co ceni i jakie ma ambicje?

Ten sam produkt mozna kupi¢, zeby zablysnac przed szefem i zeby mie¢ w pracy Swiety spokoj. Jesli
zidentyfikujesz ,marchewke”, bedzie Ci duzo tatwie;j.

6. Strach. Czego sie obawiajg?

Druga strong rownania jest ,kij”. Jesli chcesz go sktoni¢ do akcji, obawa jest Swiethym motywatorem.
Czego boi sie Twoj klient? Ktory ze strachow jest najwiekszy?

Opis stowny:



