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SCENARIUSZ LEKCJI · BIZNES I ZARZĄDZANIE

Jak zmieniają się płatności?
Od gotówki do cyfrowego pieniądza — karta pracy ucznia

Imię i nazwisko: Klasa: Data:

1 Rozgrzewka — jak zapłaciłeś ostatnio?

Zaznacz metodę, którą zapłaciłeś(-aś) za ostatni zakup:

Gotówka Karta Telefon

Zegarek BLIK Przelew

Pytanie do dyskusji: „Czy za 20 lat gotówka będzie jeszcze potrzebna?”

2 Krótki film — historia pierwszej karty płatniczej

1. Dlaczego powstała karta płatnicza?

2. Jaką potrzebę rozwiązywała?
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3 Miniwykład — narodziny pierwszej karty

1949, Nowy Jork. Frank McNamara kończy kolację w restauracji i orientuje się, że zapomniał portfela. Ta
niezręczna sytuacja podsunęła mu pomysł stworzenia karty, którą można płacić zamiast gotówką — tak
powstał Diners Club, pierwsza karta płatnicza świata.

Uzupełnij na podstawie wykładu:

Nazwa pierwszej karty płatniczej:

Rok powstania:

Kraj powstania:

Skąd pochodzi nazwa karty?

Do dyskusji: Potrzeba jest matką wynalazku — czy znasz inne technologie, które powstały z podobnie
„prozaicznej” potrzeby?

4 Wyścig dwóch gigantów: Visa i Mastercard

Uzupełnij tabelę, korzystając z informacji przedstawionych na lekcji:

VISA MASTERCARD

Udział w rynku kart w Polsce

Kluczowa strategia / geneza

Kierunek rozwoju na przyszłość

Dlaczego Visa i Mastercard zdominowały rynek? Wymień co najmniej dwa powody:

5 Europejska alternatywa — EPI i Wero

Kiedy powstała European Payments Initiative (EPI)?

Które kraje należą do jej założycieli?

Jaki jest cel powstania EPI?
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Jak nazywa się system płatności budowany w ramach EPI i jaka polska usługa ma zostać do niego
włączona?
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6 Polski fenomen — BLIK

BLIK powstał 9 lutego 2015 roku z inicjatywy konsorcjum sześciu polskich banków. Jego nazwa
nawiązuje do niemieckiego słowa „Augenblick” (mrugnięcie okiem) — symbolizującego szybkość.

Uzupełnij dane z lekcji:

Liczba transakcji BLIK w 2025 r.:

Wartość transakcji BLIK w 2025 r.:

Operator systemu BLIK:

Ułóż od najczęstszego do najrzadszego zastosowania BLIKA (wpisz numery 1–4 obok właściwych opcji):

____ Czek BLIK — wypłata gotówki w terminalu

____ Przelew „na telefon”

____ Płatność w punktach handlowych i usługowych

____ Przelew na konto (bez numeru telefonu)

7 Karty płatnicze w Polsce

Na podstawie danych NBP przedstawionych na lekcji uzupełnij liczby:

Liczba wydanych kart płatniczych w Polsce:

Odsetek kart zbliżeniowych (NFC):

Liczba transakcji bezgotówkowych w 2025 r.:

Wyjaśnij własnymi słowami różnicę między kartą debetową a kredytową:

KARTA DEBETOWA KARTA KREDYTOWA
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8 Praca w grupach — metody płatności

Twoja grupa otrzymała jedną metodę płatności. Odpowiedzcie wspólnie na cztery pytania poniżej.

Nasza grupa (A / B / C / D): Przydzielona metoda płatności:

Zalety

Wady

Bezpieczeństwo

Gdzie najlepiej używać?

9 Czy gotówka zniknie?

SZWECJA POLSKA

Lider bezgotówkowości — jaki jest udział transakcji
gotówkowych według danych z lekcji? Jakie ryzyko
wskazano?

Dynamika, nie zanik — jaka jest wartość transakcji
kartowych w 2025 r. i ile terminali płatniczych działa w
Polsce?

10 Dlaczego państwu zależy na płatnościach cyfrowych?

Przejrzystość obrotu
Jak płatności elektroniczne wpływają na widoczność transakcji dla urzędów?

Wyższe wpływy z VAT
Dlaczego kraje z wysokim udziałem płatności bezgotówkowych notują wyższe wpływy z VAT?

Sztuczna inteligencja w kontroli
Do czego Urząd Skarbowy wykorzystuje AI?
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11 Zagrożenia cyberbezpieczeństwa

Dopasuj definicję do właściwego pojęcia, wpisując literę (A, B lub C):

____ Phishing

____ Vishing

____ Smishing

A Wyłudzanie danych przez SMS-y z linkami.

B Wyłudzanie danych metodą głosową — fałszywy telefon, np. „z banku”.

C Wyłudzanie danych przez fałszywe maile i strony internetowe.

Przykład z webinaru: w autobusie prelegent zobaczył kod PIN nastolatki „znad ramienia”, bez żadnego
hakowania. Jaki wniosek płynie z tej historii?

12 Rozpoznaj oszustwo

Przy każdym opisie zaznacz, o jaki rodzaj oszustwa może chodzić:

SMS od „kuriera” (InPost/DPD) informujący o rzekomej niedopłacie z linkiem do zapłaty

Strona łudząco podobna do prawdziwego banku — literówka w domenie

Ktoś prosi o kod BLIK na Facebooku, Instagramie lub TikToku

E-mail o rzekomych zaległościach w Urzędzie Skarbowym lub ZUS

Kupujący z zagranicy na OLX/Vinted prosi o dane logowania do PayPala

Fałszywy konkurs proszący o numer karty i „symboliczną opłatę”
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13 Jak chronić swoje pieniądze?

Zaznacz zasady, które już stosujesz — a te, których jeszcze nie przestrzegasz, zapamiętaj:

Nigdy nie podaję hasła, PIN-u ani kodu BLIK przez telefon, SMS ani e-mail

Sprawdzam adres strony: „https”, kłódka, literówki w domenie

Mam włączoną weryfikację dwuetapową wszędzie, gdzie to możliwe

Unikam płatności i logowania w publicznych sieciach Wi-Fi

Gdy transakcja budzi wątpliwości — przerywam ją i sprawdzam w bezpiecznej sieci

14 Studium przypadku — czy klikniesz?

SMS: „Twoja paczka została zatrzymana. Dopłać 1,50 zł.”

Czy klikniesz w link? Dlaczego tak / dlaczego nie?

Jak sprawdzić, czy taka wiadomość jest prawdziwa?

Jakie są sygnały ostrzegawcze w tej wiadomości?

1
5 Podsumowanie

Dokończ zdanie:

Od dziś będę bardziej uważać na…
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16 Zadanie domowe — mój tygodniowy dziennik płatności

Przez cały tydzień, przy każdym zakupie, zapisuj: czym zapłaciłeś(-aś), dlaczego wybrałeś(-aś) właśnie tę metodę
oraz czy była ona najwygodniejsza.

Dzień Zakup Metoda płatności Dlaczego ta metoda?
Czy była
najwygodniejsza?

Poniedziałek

Wtorek

Środa

Czwartek

Piątek

Sobota

Niedziela

17 Projekt „Płatności 2040”

Pracując w zespole 3–4-osobowym, przygotujcie krótką prezentację (2 minuty) odpowiadającą na poniższe
pytania:

1. Jak będziemy płacić za 15 lat?

2. Czy będą jeszcze potrzebne karty?

3. Jaką rolę odegra sztuczna inteligencja?

4. Jakie zagrożenia mogą się pojawić?

5. Jakie zabezpieczenia powinny powstać?


